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La performance
prend une dose d'adrénaLean

" Rechercher la performance par 'amélioration continue et 1"éli-
mination des gaspillages... le lean (littdralement maigre) rouve
sps racines aw Japon dans le s;}-_qtu':m-: de pro duction TU:«'L'IlH (TPS),

qui s'est attache 4 rationaliser les méthodes pour réduire les coilts,
L'intérét souleve par fes expériences japonaises 2 déhouche sur la
eréation d'écoles aux Etats-Unis et en Europe.

De I'organisation de la production dans ["automaobile, le Jean
s'est pew a pew élendu & d’autres secteurs d’activites (distribution,
logistique. ete.) ot & 'ensemble des services de |'entreprise
{conceplion, services admanistratifs ). «ff reste fe standard mondial
de la performance industrielle. Onon'la wen wowvé de migwx en
matiere d ‘organisationy, explique Céeile [Xéchand, responsable

du développement chez Thésame.

Et de citer des exemples de gaing opérationnels obtenus par des
entreprises engagées en Pays de Savoie dans le programme lean
PME . unm stock dont la valeur tombe de 3,2 millions d’¢uros 4
2.4 millions, un taux de service fournisseur (nombre de commandes
livrées dans les conditions demandées sur le total des commandes)
porté de 70 % & B3 %, un gin de productivitd de 25 %, ete, La
baisse des stocks, des rebuts, des délais conduit 2 une amehoration
immediate du compie de résultal de Mexploitant, « Moy, an-defi de
cela, e lean a wn impact sur le fonctionnentent global de [entee-
prise s il modifie en profondeur les modes de pensée et les compor-
fementsy, poursuit Céeile Dechand,
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La marque Mestria
est lancee

Historipuement bien implantés dans les
industries de process, agroalimentaire et
pharmacautigue pour fes exigences de

tragabilite, 125 systemeas MES (Manufacturing

Execuling System ou systemes d'exécution
dos fabrications) gagnent, peu-a peu,
dautres secteurs d'activités et notamment
Ies entreprises menufeciutignes od |15

doivant contribuer & amaligrer lesactivites
de production. depuis [ardre de fabncation

jusquaus produits fines, Les retombses
pout 'entreprise se fraduisenl par des

réductions de délais &t de colils, ainst gu'une
améliaration de ka qualite, Les interiaces el

les ressaisies sont fgalement svilées
Lancé il v & deux ans, dans le cadre du
Clustas Edit, e consorlinm MES raszambla
une dizgine d'éditewrs de logiclels el de
laboratoires de racherche. 1 vise 3 mattra

sur fe marcheé un praduit souple &t a 12 carte,

permettant aux eafreprises utilisatrices de
chaasir Ies brrpees lagiciellas adagtess o

laurs Basoing et & leor budoel. Four 1e moins

origina ifiative a 616 récompensie
deus foiz gvec un rophes innawation

el performance, remis |'zn dernier lors

de Progiciels, el un trophée Talent de
['innovation, décroché en 200%a Lyan.

L prajet franchnl urg nouvelle daps avec
le lancement de la margue Mestria (My
mianufacturing orchestration). «Ce produit
est consiitag d'Un calalooue g8 services

MES permelfant aux enireprises ge Qisposer

(une selution sur mestre pérenng f
evalutive dans be fempsy, explique dling

Berper, directrice du projel P31 (performance

systéme dinformation) chez Thésame,

La mise en place du MES Mestna fait
I'abjet d'un accompagnamenl Technigus
of fonctionnel, covvrant toules les @lapes
du prajet - détermination des besains,
tescription des processus de proguction

propres & Pentreprise, choix des services et

consiitution des ingicatenrs, orchesteation

des services chaisis, ouverkore sur les autres
applications du sysléme d'infarmatian, aide

& "Bvolution de la solution

[urant cette phase de lancament, Thésame
donne 13 possibitita 3 dews ou frois
industriels soufatant metire en Euvre
Mestria, de héndlicier de conditians
financiéres [res avanlageases,
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L'HUMAIN AU CEUR DU DISPOSITIF

Pour éliminer toutes les causes dlinefficaciie,
le leein met un euvre, de maniérs systématique,
un ensemble de principes, de pratiques et d"oulils,
I s™agit de faire micux en lermes de qualité et de
deélai, sans augmenter les colts, « EY sans dégra-
dor fes comditions de travail, ajoute Franck Due,
chel de projet chez Thésame. Le lean n 'est qu un
outl! @ manier avee imiellimence. Ala difference
de vertaines doolos (Ul ve coneerivent sure e
rentahilite fimancicee & couwrt terme, la bonne
pratigue ne nésliee, ni e long rerme, ni Clustadn

La baisse du tany d abseniéisme on de irnover

comnstitie aussi des fictesrs de progrés profiratles
d jousoy Des entreprises bouclent d'ailleurs le
processus en redistribuant, & leurs salariés, une
partie des gains financiers réalisés dans le cadre
de cette chasse systematigue au gaspi.

UN APPRENTISSAGE PAS A PAS

Cette philosophie de Famélioration continue
suppose une implication de toute U'entreprise. un
accompagnement constant, une obsession perma-
nente du detail ¢ finalement bepucoup de bon
sens. Elle consiste § identifier, pas d pas, les pro-
blémes et A trouver des solutions, «/f 0 v @ ps de
recettey mivacles applicailes en toutes circons-
tences. I fawd. au contraive, foire premve de
beasconp o Tewmilités, soulignent les spécinlistes.
en insistant sur la nécessité d'exprimenter la
miéthode pour veaiment la comprendre.

Le lean 'est principalement mmpose dans les
grands groupes et les grosses PME, & partir de
150 salariés, S'il est difficile & évaluer car beau-
coup d'entreprises font, plus ou moins, du lean
sans forcément ["appeler ainsi, son taux de
pénétration est orienté a la hausse, Confrontées
o de fores difficultés en 2009, les PME zont
aujourd hui largement convaincues de la néees-
site de réfiechir & une autre fagon de travailler.
Les conférences dédiges au lean font le plein et
n'ont plus pour objet de sensibiliser un auditeare
desd conquis. Les questions portent désormais sur
la maniére dont il fiaut procéder.

Un contexte favorable pour le progeamme Lean

# L'édition 2009 a été marquée par fa mise en place
d'un fermat condensé sur une seule journds,

PME proposé par Thésame. D'une durée de trois
ans, cet ACCompagnement permel aux socidies de
véritablement s"approprier la démarche de
maniere a ¢voluer, enswite, de maniére pérenng et
autonome.

DE PETITES EVOLUTIONS

Parmi les entreprises engagees dans cet
apprentissage, Ramuos. Cette menuiserie, créde
dans les anpees 1930 a Aix-les-Bains, cst spe-
clalisée dans les métiers du bois, Elle réalise des
travaux o ‘agencement, de restauration de patri-
moine ancien et des prestations sur mesuore.
Cidée en 2006, pour cause de retraite, la société
emploie aujourd’hui |8 personnes. «Durand
dex ans ef demrd, nous gvons bendficié d wi
promramme Performanes mend avee e Crin.
Certe démareie mons o conduiis a fifve nterve-
J'IJJ' (L] f'f?n’i‘\'i‘i!’f“]‘” 1-'.Tf|':.".'-l'h'|". aametire ¢n l|'.|£I.I'J'|".I'-" IJ'II.'.'n'
groupes de réflexion et d développer une appro-
che profers, raconte Nicokas Tillie, son dirigeant.
Une fois “Performance™ acheve, lo menuiseric
décide de passer lg vitesse supérieurs en se
langant dans un apprentissage lean. Les groupes
qui avalent £t¢ mis en place ont continud de
travailler autour des problémes rencontrés par
chacun, Pas de grands bouleversements 4 "ho-
rizon, mais de perits changements, «Lorsgu un
probléme. est exposd, les gens des services
concernes prennent initiative o ‘organiser une
F'iI'FH'”.H‘Fr (1 PRl Hli' h.l'i]'f-fi"lfulll'.‘ I'-!\ :"l.‘-'rffm‘m' h'f
pistes o ‘amefioration possible. Lo vériiable
évarlution, ¢ ext que fe n 'al pas d infervenir dans
le processuss, raconte Meolas Tillie,

57l fait augourd Thu figure de Petit Poucet face
aux autres PME du programme Lean, Ramus
progresse & gprands pas. oLe lean peut ére trés
héndligune pour los petites entreprises, pour peu
gt ‘ellas aient une certaime habitiele de ce tepe de
dispositife, assure son dirigeant qui estime avoir
déjd gagné en sérénité. [F

£ Thesarmes
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Le lean engineering
a la rescousse du processus
de conception

Le lean engineering gagne peu d ped les PME
el notamment las faurnisseurs de Fautomabile
et de I'aéronautigue, «/mfervenir en amon!
perimel t'dtre plus efficace dans fa résplution
des problémes. Toyols 2 foulours observd e
U se passall, fars des skades de conceplion
el d'industriziisabion, pour tenter O'analyser ef
fe remadior aux difficallas gui se posaients,
rappelle Jean Braton, direcleur associa de
Thésame,

Sielle #lailt, jusigu's present, meconnue

en occident, cedte rationatisation de
I'organisation, au niveau de la conception,
répond o des enjeux forls ; les deux fiers

du colt d'un produit sond fivés au momenl

(e ceble phase en amont, Les sources de
gaspiflage ou de confre-performances sont
mulliples Un bureae d'éfuda dont la charge de
frawail esl frop importante, pourea &ira lenté
e zapper d'un dossier & l'aulee. 51 loutes fes
pptions ne sont pas esquissées et dvaluges des
|es pramieres etapes d'un projel. e risgus esl
grand de passer  cété de la meilleure solution
el de devolr, ensuibe faire marcha sk,
Cette mauvaize gastion de dannges
immatérielies n'a rien d'une fatalité. Pour
eyiter des colts de réalisation Liop glevés, |l
pst necassaira o'impliquer, le plus en amant
possible. les fournisseurs. Un bureau d'éatodes
i fout interdt a capitaliser les données
tallactdes d'un projet sur Pautre, et 2 mohiliser
|2z bonnes personnes au bon mament, il
axisie des outils et des méfhodes pour
modaliser & processus de concepfinne, réspme
Jean Breton.

Le programme Appic (Amélioration du
Procassus Parlicipalif £'innavation gl de
Conception), mis en ceuvre depuis ene

dizaine d'annzes afin d accompaqner lgs

PME dans leurs pracessus d'innavation,

n'#tait storigquement pas axd sur la lean
engineering. Mais il s'ouvre, de plus en

plus, & ¢etha philosophie qui touche des
problematiques (la maitriss de 12 conception
af le développemant 4'une offre innovante,
perlormante) extrémement cohgrenies
puisqu'il s'aoit doptimsar 185 choix 21 da
cOnCevair "au plus juste” des attentes clienls,
en maitrisant les tisques,
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SIPME

dope les systemes d'information

" Le prochain groupe de travail 51 PME

démarre le 16 novembre prochain en Pays de
Savore, 1 est congu pour Gccompuener les enlre-
prises dans leurs projess d'informatisation
pequisition de logiciels, remplacement d outils
vieillissants, optimisation de existant, diagnos-
te du systéme actuel.c.

alfaee o fa mdrinede de solutions ef de presia-
taives prévents-sur leomarche, faive son chaix est
sowvent difficife. Ov o mativise de Uinformasion
gui cireale dang Ventreprise, vers les clients on
levirs. fournissers, @xt un enfen Stralégigues,
souligne Aline Berger, chef de projets chez
Thésame.

Finance par la Region Rhione-Alpes et la
Direcete (ex-Drire), 51 PME se déroule sur [0 2
I8 mois selon les besoins et le pérmdétre du pro-
jet. La participation demandée (4 000 curas)

SI PME

comprend 14 demi-journées de conseil et 20 jours
de formation action. Le dispositif alterne accom-
pagnement individuel et formutions collectives
des equipes projets des entreprises du groupe qui
petivenl ainsi dchanger lours expéricnces el bon-
nes pratigues.
Six grandes Slapes marguent le déroulement de
la dlémarche
# "analyse de Torganisation en place,
¥ o définition des besoins et du pénmetne du
projet,
¥ aide 4 la rédaction d'un cahier des charges
puis d'un jeu d'essai,
¥ "aide aux choix de logiciels,
¥ le conseil pour la contractualisation,
# le suivi lors de la mase en place du logiciel,
Le programme 51 PME a déja éé suivi par plus
de 250 PME-PMI de la région. "

Rochex et CGL Pack font le bilan

l Les laboratoires Rochex (voir aussi article en

page 10) ont rejoint le programme 51 PME
en avrl 2009, «Nows dewions changer nofre
susténie ERT mais nows étions démunis sur la
maniere d ‘ahorder et de traiter la problematiaue,
Avec 81 PME, ce souel o 18 transformé i phro-
Mémes eirconcis ef solihless, raconte Stéphane
Lepizzera, le président de ce fabricant de produits
d'entretien (photo).

Piloté par un chef de projet, Hervé Lefebyre,
choisi en interne, le dispositif devait répondre &
un triple objectif : remplacer un systéme obsoléte,
optimiser la geston des stocks, offrir une
propranime répondait ausst ¢ notee volomeé de
renforcer la politigue de formation du person-
nels, gjoute Stéphane Lepizzern,

Baptisé Babel, le projet 31 PME a permis a
Rochex de bitir son cahier des charges et d’éta-
blir une sélection. La société est aujourdhui
dans la dernicre phase de sc¢lection de sa future
solution.

CGL Pack vient, elle, de contractualiser |'ac-
cord conelu aver le fournisseur de son nouveau
systéme, Le spécaliste des solutions o embal-
lage, qui emploie 2500 personnes réparties entre
ses sites 0’ Anmecy et de Lorent, prévoil d'ache-
ver, en févrer 2002, Ia nuse en euvre lotale de
b solution refenug. oles enfein sont majenrs

potee ons, explique Svlvain Ravx, son directeur
géneral, Nos dewy sites fonctionment avee des
ERP anciens et distincts, ce gui pose des diffi-
cultés technigues. An nivean humain, i érai
doalement temps o aller plies lofn dans intégra-
tion des éguipes des deux sites, aw yein o ‘une
MEME eRiite, & a

Departements
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Cap Lean monte en puissance

Cap Lean estoperationnel dzpuis gvril 010

Cet ateligr-2cole, implanté dans les focaus

Iy ceatre technigue du décollelage (CT0at)
sinscrit fans le cadee du plan ¢e performance
industriellz, déployé par le pale de compatitivité
Arve Industries. Dédié aus filigres metiers de la
sppstraitancs du décollazage et de f'usinage, il
permet d'apprendre n Taisznt 4 partir de cas
COMCrts

Un atelier de 100 m anvirea (photo), contigu a
e salle da cours, 618 equipé de machines da
simulztion idécoelenses, machines da reprise,
[aveuses), mattant en situztion les slagizires
selon des scenarigs définis avec des entreprises,
mis au point avec des socielés de décolletage
sl rotransorivant fidelement les conditions de
travall rencontréss dans les PME du secteur.

1@ formation COMMENTE 3VEr U EXargice
prafioue consistant, par exsmpl, & produire W
nomina défin do pBces dans & faps 08 femps
donng [os sfagizires en sifuation d'dches vont
Efrp inwitée & rdfaehir sir 1o manidre dameligrer
fes chpses. Les machines son! installées sur des
rowlztes of paovent DoUQEr Grace § ce sysléme
loute la chaine peat evolisrs, explique Christian
Gros, tesponsable du projet au CTDEC.
Dizpensée par des coasultants (s sur le wolet,
@ formation se déchine sur difldeents loamats
Une sassion d o journea ast prapasee paur
impliquer l2s collaborateurs de lanireprise &

4 mise en ceuvre d une cemarche lean. Elle

est portee a qualie jours larsqu'ella sadresse
Ay mlobes de projet legn Elle sinschl dans

|3 patette doulils preposds par le CTDEC dans

|2 cadre, notamment, de 585 pragrammas de
recherche af dévaloppemant.

Enviram 400 GO0 aures ont 18 investis

dans Cag Lean dont |'ohjectil est de former

300 entraprises par an, ¢la challenpe psi frés
ambitiows, reconnail Christian Gros. Tooles les
anirenrises, aves lesquelios nous sommes én
cantact, sonf dermandausas, mais elios sortent
o'me peviode ol fours plans de formaltion gnf
#é partiouligrement rempiis. Eites dorvent, par
Fillanrs, faire faee & une charge de fravail gui
prograsse fe popveay ef petneal 2 bérer au
femps.y
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” Bosch Rexroth est le numéro 1 mondial sur

les marchés de | automatisation industriglle e1
des applications mobiles. Filiale du groupe alle-
mand Besch (4,15 milliards d'ewros de- chiffre
d'afTires en 2009), elle dispose de deux sites de
production en France, § Vémssieux et Bonneville.
Dans les années 2003, lc proupe s'engage dans
une démirchic lean ¢t décide de former Pensemble
de son perasonnel, Le site haut-savovard. qui béné-
ficie d un environnement géogmmphigue privilegis,
au eeenr des Alpes, est retenu pour accueiilic ces
formations, Une fois tout le personnel forme,
Boseh Rexroth i décidé de maintenir son école en
petivité, en ouvrant aux formations externes.
& Neres sommey adoxs s d wn cenive de production,
o qui permet de privilégier la pratiqe ef e
valider fmmédimtement ce qui est dit. Nows

navons pas voeaiton d conseiller les entreprises
ot i demmer des lecons, nous partageons siniple-
ment notre expertences, expligue David Chanron,
responsable de la formation lean

En 2009, environ 2000 personnes ont &té
accueillies dans I'école de formation au lean de
Bosch Rexroth, Elles viennent. pour |"essentiel,

|'usine modele d'Inexo

de Lyon forme actuellement une quarantiaine
ingénieurs, dans le cadre de son master spe-
cialisé en lean management ¢t améliomtion
continue. En septembre 2008, elle s'est assoeice
A trods autres fcoles dlingénicurs ("école cen-
trale de Lyon, |"école des arts el métiers
ParisTech de Cluny. |"éeole nationale supérieurs
des mines de Saint-Etienne) et au cabinet de
conseil MeKinsey & Company, pour lancer
Inexo (Institut national de "excellence opéra-
tionnelle). Inaugurée en novembre 2009, cette
usine modéle est un outil de formation et d”ap-
prentissage tourné vers les principes de ame-
lioration continue,
Regroupant des technologies et des fabrica-

|| Léeole catholigue d'arts et métiers (Ecam)
d

¥ Salle de formation pratigue.

de Haute-Savoie ¢t de la vallée de I"Arve.
Dispensés par du personnel de Bosch Rexroth,
les modules d'apprentissage se déelinent sur une
période de un & trods jours en fonction des
demandes. Lidée est, en géneral, de commencer
par le comité de direction avant de toucher 'en-
gemble du personnel, Pour Francis Petitjean,
responsable du centre de formation, «f ‘ambidon
n'est pas de faive du business d foud prix, mais
d 'echanger avec d ‘awires professinnnels et de
promauvoir fe lean s, F

h Thezame

tions differentes, Inexo est structurée en deux
secteirs @ la transformation ¢t I"assemblage. 11
a pour vocation de former, chaque année, 1504
200 Gtudiants, ainsi gu'une cinguantaine de
responsables opérationnels d’une vingtaine de
PME-PMI aux technigues d'efficacité opération-
nelle, les plus avancées, Dispensée par des
experts (professionnels ou universitaires), cette
farmation combine un enscignement théorique
de I'excellence opérationnelle et une mise cn
pratique en atelier, dans un environnement trés
proche du miliey indusiriel, Uobjectif est de
reduire les dysfonctionnements qui - peuven!
atteindre la performance d'un site, dans de mul-
tiples domaines (securite, productivite, qualité,
ambiance de travail... ). @



Le PLM a son club

Anime par Thasame el Plniversils de Savoes,
lo-ciut PLM & 38 fondé enmars 2010,
fencontre aver son parrain Fatrick Fgnot,

Qulest-ce que fo PLM 7

LePLM est l'abréviation de Froduct Litecycle
Managarnant ou gestica de cycle de vie de produit.
L2l ulilitaire nforrratius gare des danngées iplans,
represeniations £ oo 3 0, cahiers des charges,
jir=iificalifs de valigation des compasants, rapparts
da test ) relalives & une piigce o un praduit, 1
parmet de sauvegarder ces didments mais aussi de
&5 sécurser el de las partager au sein dune &quige
pu d'um grouge. Il ='3nparente & une boite & autils
il faul paramatrer. afin de répondra aux bescins de
lentreprise.

Ce type d'outits est-il courant dans les entreprises ?
Héz dans les années 2000, s outils FLM sont en

place depuis plusieurs années dans cerfaing grands
graupes. ils commencenl, peu d ped, 3 e diffuser

fans les PME

Pourquol @vair fondg um club PLM 7

|'inéa est de razsambler des entreprises ou des
rganismes de loutes tailles &1 de mehiers dilférents,
mas utilisart ou travaillant sur des splutions PLM. Le
cluts faciite le partage d'erpéniences e g5 dchangas
sur des protlamatiques trailées de maniéres adaptées
4 taus les profils d'entreprises. || organise, une fois par
trimastee, une TEumian qui se dérouis dans les ncauy
fun des membres. Awdeds de ces renoontres, des
redaticns se bistant enlre les adhérents qui peuvent
echanger de maniare direcle sur tel ow tel poent Les
enirenrizas se posent heaucaup de questions sur

Iz manigre de déployer un projst FLM. Lexpériance

dn celies qui ont déjé franchi ces étapes peat &tre
[TECIEUSE.

Quels sont les abjectifs ?

|2 club rassemibie aujourd b uns quinzaine de
membres basds en Savoie; Haute-Savaie Ain, [sere,
Jura, I sanit dindistriels ef g2 laborateres qui sent
sues dans une zone gepgraphizue relativement
restreinte, afin de faciltar les rencontres. Pour rester
afficacas. nos rdunions soivent sa lmiter & un comité
d'una trentaing de persoanes Notre embition est
vraiment d'apprencre & 5 conraitre af de pfir un
[E52@ Oropice U échanges.

» Patrick Pignot, pareain du club,
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Kurt Weiss
«L'avenir arrive... méme sans Vous»

|| Kurl Weiss le coneide bien volontiers, Son

parcours est atypigue. Natif de Zurich, ce
physicien o commence par travailler dans le
monde de la recherche fondamentale. Puis, il
rejoint le secteur de Pmdustrie et devient res-
ponsable innovation chez Philips aus Payvs-Fas,
Il change de cap pour intégrer "université de
Los Angeles. ollne sorte de retanr quy sounrees,
parisgiie §avals finaied mes études en tant gue
professeny remplagant, ajoute-1-1LJ aime ensei-
gnen maly ma passion pour le thédme m'a
ensuite conduit 4 un intermede de guelgnes
annéey durant fexquelles §af divigd un thédire
aue Liechrenstein.

Cuel est le dénomimateur commun ¢nire ces
differents univers professionnels ! wla curio-
sitew, tépond "homme dans un grand éclat de
rire, venant tordre le cou & 'image un peu austére
que 'on peut préter aux scientifiques. «Dans
natre métien I vaur miews ne pay étve trap “cha-
grinews " car les succés ne 50Nt pas sauvent au
rendez-vausy, explique-t-il avant d'en appeler 4
Bertolt Brecht, évoquant Galilce sous les traits
d'un bon vivant aussi gai qu'un pinson,

Aujourdhui consul-
tant (il intervient enire
autres chez SAP) et
enseignant en MBA
de commerce. Kurl
Weiss  refermers
Progiciels  avee
une conférence
dediée au mouve-
menk. ol intermet
el lex rechnologies
de Uinformation
Medis e ffetnt .HH'
defi f ‘acceprer le
changement,
cxpligue-t-il. Le =T
trarvail est devenu
hearcoup plus nrellizent. [ mpose Capprendre
tont e femps, powr étre en mesure de s ‘adaprer
de plus en plus vite s Cene préparation aw chan-
gement n'a rien de naturel (1"homme serait par
nature rétif), mais se révele indispensable pour
rester en phase avee un monde de plus en plus
complexe. @

Le lean et le PLM se confortent mutuellement

l Le lean management répond & la quéte d'effi-

cacité des entreprises confrontées & une
concurrence mondiale acerue, Tl consiste 4 iden-
tifier et éliminer les gaspillages (surproduction,
atlente, transport, stocks, Processus, mouve-
ments, rebuts) gui alourdissent le travail ct
pénalisent les performances.

Cette philosophie se mixe de plus en plus avec
d'autres systemes d’information, comme I'ERP
(logiciel de gestion de "ensemble des processus
opérationnels d une entreprisc). fa Supply chain
{la pestion de la chaine logistique) ou le PLM
{gestion du eycle de vie du produit). «le fean et
le PLM peuvent sembler contradictoires © le
premier est plual pifore au nivean de la divection
ot dex services recherche el développement, le
second reldve plus o une approche nformatiue.
Mais fa contradiction n'est pas réelles, expligue
Stephane Gautrot, manager semor chee Vine
Consulting.

Fondé en 1992, ce cabinet conseil en stratépie
et management est spécialisé dans la technologiz
et Minnovation. Ses domaines de compélences
couvien! le développement de produits, process

et services, ainsi gue le management des systé-
mes d'information.

Lors de 'implantation d'un systéme PLM, le
lean garantit que bes équipes auront &té sollicitées
pour penser et simplifier au maximum le projet.
Un gape de réussite @ le PLM sera plus efficace,
plus direet et micux accepte, A Dinverse, une
approche PLM assure toute |'efficacité d'un
apprentissage lean, «Lean ef PLAM sont viafment
camplémentaires ef peuvent se consolider {un,
Fantres, conclut Stéphane Gautrot, {r|

» Hurt Weiss clot Progiciels, avec
une conférence décapante
consacrée ad changement.



